GIZLILIK POLITIKASI
Gizlilik ve Giivenlik

Bu gizlilik bildiriminin amaci, Fistikmistik Gida Turizm Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi
(“Fistitk Baklavalar1™) olarak tarafimizca isletilmekte olan https://fistikbaklava.com/ web
sitesinin iiye, kullanici yahut ziyaret¢i olmak iizere veri sahibi olan kisiler tarafindan tarafimiz
ile paylasilan ve/veya internet sitesinin kullanim1 sirasinda {iretilen kisisel verilerin toplama
ve kullanma uygulamalarmi agiklamaktir. Veri Sahibi, isbu Gizlilik Politikast ile kisisel
verilerinin islenmesine iliskin olarak aydinlatilmis oldugunu ve kisisel verilerinin bilgi
toplama ve kullanma uygulamalarin1 burada belirtilen sekilde kullanimina muvafakat ettigini
beyan eder.

Kisisel Bilgilerinizin Giivenligi
Fistik Baklavalar1 kisisel bilgilerinizi yetkisiz erisime, kullanima veya agiga ¢ikmaya karsi
korumak i¢in ¢ok cesitli giivenlik teknolojileri ve yontemleri kullanir. Kullanilan veriler,

sitemizde yer alan Aydmlatma Metni ve Cerez Politikalar1 igerisinde detaylica
acgiklanmaktadir.

Ayrica, kredi kart1 numaras1 gibi hassas kisisel bilgiler Internet iizerinden iletildiginde, isbu
bilgiler Giivenli Yuva Katmani (SSL) protokolii gibi sifreleme yontemleriyle korunmaktadir.
Ancak kredi karti bilgileriniz herhangi bir sekilde sistemlerimizde saklanmamaktadir.
Kullanilan Kredi kartlar1 6zel teknik yontemler ile sifrelenerek ilgili bankaya iletilmek
suretiyle islemleriniz gergeklestirilmektedir.

Giivenlik Bildirimi

Fistik Baklavalar1 erisim sifresi gibi bilgilerin sizin tarafinizdan belirlenmesine olanak saglar.
Erisim sifresinin unutulmasi durumunda kayit olurken vermis oldugunuz e-posta adresine
yeni sifre olusturma baglantis1 génderilir.

Gizli bilgilerin istendigi bdliimlerde SSL ....yontemini kullanarak bilgilerinizin ii¢lincii
sahislarin eline gecmesini engeller.

Odeme sistemlerine iliskin kisimlarda bankacilik islemlerinizin giivenligi icin her tiirlii
giivenlik ve erisim onlemi alinmistir.

Site-Ziyaretci Haberlesme Giivenligi

Sitemizin siparis sayfalarinda site ile ziyaret¢i arasindaki haberlesme SSL standartinda
gerceklesmektedir. S6z konusu haberlesme standardi cok sayida islem goren sitelerde
dahi giivenle kullanilan bir niteliktedir.

Odeme yontemlerine iliskin veri ve bilgilerin verilecegi sayfada bu haberlesme biciminin
bulunup bulunmadigini, sayfaya erisildiginde adres ¢cubugunda yazan ifadenin http://..
biciminde degil, https://.. biciminde olusu ifade etmektedir. Bu nitelikteki sayfalara
eristiginizde tarayicinin sag alt kosesinde Kkilit isareti de yer almaktadir.

Site-Banka Haberlesme Giivenligi

Odeme yéntemlerine iliskin veri ve bilgilerin bankaya aktariimasi ile ilgili giivenlik,
bankalarca sunulan maksimum giivenlik yontemleri ile gerceklesmektedir.


https://fistikbaklava.com/

S6z konusu gilivenligin ¢ok sayida bilesenin yaninda, CVV2/CVC2 kodu da ¢alint1 kart veya
kart bilgileri ile aligverise karsi 6nlem olarak sitemizde kullanilmaktadir.

Site ici Veri Giivenligi

Internet sitemiz iizerinden yapacaginiz alisverisler icin kullanilan dédeme ydntemlerine ve
buna iliskin verilere siz ve kredi kartini size tahsis eden banka haricinde hicbir kisi, kurum ve
kurulus tarafindan ulagamamaktadir. Kredi/banka kart1 islem sayfas1 kart bilgilerini dogrudan
banka POS sistemine iletmekte ve islem sonucunu miisteriye bildirmektedir. Kredi/banka kart1
bilgileri e-posta veya benzeri yontemlerle aktarilmamaktadir. Isbu alanda alman &nlemler
geregi tarafinizca girilen kredi/banka kart1 bilgilerinize tarafimizdan dahi erisilmesi miimkiin
degildir.



